
 

 

患者さんの相談窓口 

 

 

 

当院では、患者さんからのあらゆる相談に幅広く対応するため

の医療相談窓口を設置しています。看護師、医療ソーシャルワー

カーがお話をお伺いし、院内の各部署や院外の医療・介護関係者

と連絡を取り合い、問題解決に向けて対応させていただきます。 

ご相談は、患者さん、ご家族等どなたでも可能です。また相談さ

れたことにより不利益を受ける事はなく、プライバシーの保護を

遵守します。当院１階の総合受付でお申し出ください。 

相談は無料です。 

 

 

相談窓口 医療介護連携課 

対応時間 ９時００分～１７時００分 
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